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Об утвержлении муЕиципzlльного задания муниципальному бюджет-
ному учреждению города Новосибирска <Городской I-{eHTp социаль-
ной помоuц,t семье и детям> на 2022 год и на плановый период 2023 п
2024 годов

В целях исполнения ,требований Бюджетного кодекса Российской Федерации,
в соответствии с постановJIеЕием мэрии города Новосибирска от 3 l .12.2015 }l! 7519
<О Порядке формирования муницип€шьного задаЕия на окЕвание муниципальньD(
усrryг (выполнение работ) муницип€rльными учреждениями города Новосибирска и
признztнии уlратившими сиJry отдельных постановлений мэрии города Новосибир-
ско>, ПРИКАЗЫВАЮ:

l. Утвердить прилагаемое муниципальное задание на 2022 год и пл€rновый пе-

риод2O2З - 2024 годов муниципальному бюджетному учреждению города Новоси-
бирска <Городской цент активного долголетия, реабилитации>>.

2. .Щиректору муЕиципtшьного бюджетного учреждения города Новосибирска
<Городской I]eHTp социапьной помощи семье и детям)) обеспечить:

2. 1. ИсполнеЕие муниципЕuIьного задЕrния.
2.2. Размещение муниIшпального задания на официа.пьном сайте в

информационЕо-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: www.bus.gov.ru.
2.3. ПредостаRIIение отчетов об исполнении муницип€tльного задания в

порядке и сроки, установленные муниципщIьным заданием.
З. Контроль исполнения приказа возложить на заместителя начальника депар-

тап/rента - начaulьника управJIения социшlьной поддержки населения мэрии города
Новосибирска Васиrrьеву Е.Н.

И. о. начальника департЕlмента Е. А. Солоryб

васильева
22,74з60
успн
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МУНИЦИПАЛЬНОВ ЗАДАНИЕ

на 2022 год и на плановый период 2023 и 2024 годов
Наименование муниципаJIьного }ftrреждения города Новосибирска Муниципмьное бюджетное

учреждеIrие города Новосибирска <Городской Центр социшIьной помощи семье и детям) l flaTa начала
действия

Виды деятельности муниципаJlьного учреждения города Новосибирска .Щата окончания
действия

Коды

V01,0l ,2022

з1.12.2022

и 503ч9788

/ 88.10Предоставление ооциальньIх услуг без обеспечения проживания престарелым и инвitлидztм

Код по сводно-
му реестру
по оквэд
по оквэд

.ш
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Часть 1. Сведения об оказываемьгх муниципrцьньD( услугalх

Раздел l

l. Наименование муниципальной услуги ПDедоставление социalльного обслуживания в стационаDной l,/ Код по общероссий-

ф9рд49
скому базовому перечню

шu
региоttitльному

перечllю

22.045.о

2. Категории потребителей муниципальной
услуги
г в м числе Ilaxo ся по опекои
. Показатели, характеризующие качество и (или) объем муниципальной услуги

п наличии попечительством испытываю ости в со альнои и
J
, . l . Показатели, е качество м пальноии

показатель качества
муниципальной услуги

значение показателя качества
муниципальной услуги

.Щопустимые
(возможные)

откJIонения от

установленньtх по-
казателей качества

муниципальной
услуги, в пределах
которых муници-
паJIьное задание
считается выпол-

ненным
единица измере-

НИЯ ПО ОКЕИ

Показатель,
характеризlтощий

содержание
муниципальной услуги

показатель,
характеризую-
щий условия

(формы) оказа-
ния

муниципatль-
ной услуги

наиме
нова-
ние

пока-
зателя

намме
нова-
ние

пока-
зателя

HilиMe
нова-
ние

пока-
зателя

наиме
нова-
ние

пока-
зателя

наименование по-
казателя

наимено-
вание

код

2023 rод
(l-й год
плано-

вого пе-

риода)

2024 rод
(2-й год

риода)

В про-
центzrх

2 э 4 5 6 7 8 9 10 l1 lз 14l

Уни-
ка_rrьный

номер
муници-
па.rrьной

услуги

2022 rод
(очеред-
ноЙ фи-

нансовый
год)

плано-
вого пе-

В абсо-
лютных
показа-
телях

наиме
нова-
ние

пока-
зателя

12

/rrk
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Предо
став-
ление
соци-
alль-

ного
об-
слу-
жива-
ния в
стаци-
онар-
ной
форме
вкJIю-
чtUI

оказа-
ние
соци-
альЕо_
бьпо-
вьIх
чслчг.
соци-
ально-
меди-
цин-
ских
услуг,
соци-
ально-
пси-
холо-
гиче-
ских
услуг,

Граж-
данин

при
нalли-
чии

ре-
бенка
или

детей
(в том
числе
Htlxo_

м-
щЕхся

под
опе_
кой,

попе_
чи_

тель_
ством
), ис-
пьпы-
ваю_

щих
труд-
ности
в со-
ци-
tlль_

ной
адап-
тации

очно {оля полуrателей
социальньD( услуг,
получ:rющих соци-
мьные услуги от
общего числа полу-
чателей социrlль-
ных услуг, находя-
щихся на социЕць_
ном обслуживании
в организации

процент l00 l00 5

Количество нару-
шений санитарного
законодательства в
ОТЧеТНОМ ГОДУ, ВЫr
явленных при про-
ведении проверок

процент ]44 0 0 5

Удовлетворенность
получателей соци-
альньrх услуг в ока-
зflнньD( социttльньtх
услугах \.i

процент 744 l00 l00 I00 5

укомплекгование
орг:rнизации специ-
алиста}rи, оказыва_
ЮЩИМИ СОциМь,
ные услуги

процент 744 l00 l00 l00 5

повышение каче-
ства социальных
услуг и эффеюив-
пости их оказания
(определяется ис-
ходя из мероприя-
тий, направленных
на совершенствова_
ние деятельности
оргатiизации при

процеIIт 744 l00 l00 l00 5

4*

,744 l00

0



_1

предоставлении со-
циttльного обслу-
живания) \

соци-
ально_
педа-
гоги_
че-
ских
услуг,
соци-
ально_
тру-
довьrх
услуг,
соци-
альIlо-
пра-
вовьж

услуг,
услуг
в це-
JIях
повы-
шения
ком-
муни_
катив-
ного
по-
тен-
циzrла
попу-
чате-
лей
соци-
аль-
цьIх

услуг,

flосryпность полу-
чения социtlльных
услуг в организа-
ции (возможность
сопровождения по-
лучатеJlя социftль-
ных услуг при пе-

редвижении по тер-

ритории учрежде-
ния социального
обслуживания, а
также при пользо-
кlнии услугtt}rи;
возможность дllя
сtlмостоятельного
передвижения по
территории учре-
ждения соци{rль_
ного обслужива-
ния, входа, вьгхода
и перемещения
внутри такой орга-
низации (в том
числе для передви-
жения в креслах-
колясках), для от-
дыха в сидячем по-
ложении, а также
доступное разме-
щение оборудова-
ния и носителей ин-

v

процент 144 90 l00 595

/р/
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имею-
щих
огра-
ниче-
ния
жиз-
недея-
тель-
ности,
в том
числе
детей-
инва-
лидов

формации; дубли-
рование текстовых
сообщений голосо-
выми сообщепи-
ями, оснащение
учреждения соци_
{lльного обслужи-
вzшtия знtlкtlми, вы_
полненными рель-
ефно -точечным
шрифтом Брайля,
ознiжомление с их
помощью с надпи-
сями, знакilми и
иной текстовой и
графической ин-
формацией на тер-

рrrгории учреждс-
ния; дублирвание
голосовой инфор-
мации текстовои
информацией,
надписями и (или )

световыми сигна-
лами_ инбоомиоо-
вание о предостzlв_
ляемьD( социдIь-
ных услугzD( с ис-
пользомнием рус-
ского жестового
языка (сурлопере-
вода); оказание
иньD( видов посто_

ронней помощи

З.2. Показатели, характеризующие объем муниципа.lIьной услуги:

4/"|-



Значение показателя объема муни-
ципальной услуги

.Щопустимые (воз-
можные) откJIонения
от устаяовленных по-
казателей объема му-
ниципальной услуги,
в пределах которьн

муниципальное зада-
ние считается выпол_

ненЕым

показатель объема
муниципа.пьной услуги

Показатель,
характери-
зующий
условия
(формы)
окaвания
муници-
пальной

услуги
единица измере-

НИЯ ПО ОКЕИ

Показатель, характеризую-
щий содержание муници-

пальной услуги

наиме
нова-
ние

код

2022 rод
(очеред-
ной фи-
нансо-

вый год)

2023 год
(l-й год

планового
периода)

2024 rод
(2-й год

планового
периода)

В процен- В абсо-
лютньж
показа-
TeJиx

наимено_
вtшие по-
казателя

наимено-
вание по-
казателя

Еаим
ено-
ва-
ние

пока_
за-

теля

наим
ено-
ва-
ние
по-

каза-
теля

ваим
ено-
ва_

ние
по-

каза-
теJIя

наиме-
нова-
ние

пока-
зателя

Уникаль-
ный номер
муници-
пальной

услуги

lз7 8 9 l0 ll 12l 2 J 4 5

чело-
век

|/

792 l594 l594 l594 5Прло-
стааление
социtlль-
ного об-
служива-
ния в ста-
ционар-
ной

форме
вкJIючшI
оказание
соци-
ально-бы-
товых
услуг, со-
циально-
медицин-
ских

Гражда-
нин при
нilлиlми
ребенка
или детей
(в том
числе
н{lходя-
щихся
под опе-
кой, попе-
читель-
ством),
испьпы-
вающих
трудно-
сти в со-
циа,rьной

очн
о
t,

Чис-
лен-
ность
граж-
дан,

полу-
чив_
ших

соци-
iшьные
услуги

6

тах

|46
870000о.9
9.0.Аэ24А
А05000
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услуг, со-
циально-
психоло_
гических
услуг, со-
циально-
педzгоги-
ческих
услуг, со-
циatльно-
трудовьD(

услуг, со-
циalльно-
прiшовьD(

услуг,
услуг в

целях по-
вышения
коммуни-
кативного
потенци-
ала полу-
чателей
социarль-
ных
услуг,
имеющих
ограниче-
ния жиз-
недея-
тельно-
сти, в том
числе де-
тей- инва-
лидов

адапта_

ции

4. Нормативные правовые акты, устанавливаощие предельную uену (тариф) либо порядок его установления:

fu,
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Нормативный правовой акт
вил принявший орган дата номер наименование

l 2 ) 4 5

5. Порядок оказания муниципальной услуги.
5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания мувиципальной услуги:
Федеральный закон от 24.06.1999 .NЪ l20-ФЗ <Об основах системы профилактики безнадзорности и пр:вонар},lпений несовершеннолетних);
Федеральный закон Российской Федерачии от 06.10.2003 ЛЬ 13l - ФЗ (Об общих принципirх организации местного с{lмоуправления Российской

Федерации>;
Федеральный закон Российской Федерации от 28.12.2013 ХЪ 442-ФЗ кОб основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации>;
закон Новосибирской области от l9.10.2006 Х! 41-ОЗ <О наделении оргtшов местного самоуправления городского округа города Новосибирска

отдельными государственньIми поJIномочиями Новосибирской области по обеспечению социalльного обслуживания отдельньrх категорий граждztв);
закон Новосибирской области от l8.12.2014 Ns 499-ОЗ кОб отдельньrх вопросах социмьного обслуживания граждан в Новосибирской бласти >;

решение Совета депlтатов города Новосибирка от 09.10.2007 Ns 741 <О департаменте по социальной политике мэрии города Новосибирска>.
5.2. По ок ин ми вания потеIlциаJIьньж п ителеи иципilльнои

Состав ещаемои ин IlСпособ информирования
Jl 2

По мер измененияУ входа размещается нzшменокшие уrрежде-
ния, оказывающего муниципмьную услугу, ин-
формация о режиме работы уrрежления

Информачия у входа в здание

1. Информация о ржиме работь! }л{реждения;
2. Информация о Hoмeptlx телефонов учрежде-
ния;
3. Полная информация о составе оказываемых
услуг (в том числе, для платньtх услуг - с указа-
нием цен);
4. Информация о порядке приема в учреждение,
оказывirющего муниципzrльную услугу;
5. Информация о приемньfх часах руководи-
теля;
6. Информация о KoHTilKTHbD( телефонах ylpe-
ждения, оказывающего муниципальную услугу;
7. Информачия об адресах и телефонм выше-
стоящего оргaша системы социа.пьной защиты
населения города Новосибирска;

По мере измененияИнформационные стенды в }.4{реждеЕии

Частота обновления ипформации
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8. Алрес портarла социzlльной политики города
Новосибирска.

Консультирование (информация) при личном
обращении и по телефону

Консультирование (информирование) прово-
дится сотрудникilми учреждения в дв}х формах:
устно (лично или по телефону) и письменно.
При ответах на телефонные звонки и обращения
потребителей лично в часы приема соlрудники
подробно и в вежливой форме информируют об-

РаТИВШИХСЯ ПО ИНТеРеСУЮЩИМ ИХ ВОПРОСtll\.l.

При невозможности сотрудника саN{остоятельно
ответить на поставленЕые вопросы в связи с тем,
что подготовка ответа требует дополнительЕого
из)пlения, по,гребителю предJIагается один из

тех вариiштов действий:
- изложить обращение в письменной форме,
- назначить др}тое удобное для потребителя
время дJUI консультации;
- дать ответ в течение трех рабочих дней по кон-
тактному телефону, указiшному потребителем.
Консультирование (информирование) в пись-
менной форме осуществJIяется при пол)лении
обращения потребите.ги о предоставлении пись-
менной консультации по процедуре предостав-
ления муниципальной услуги. Ответ на обраще-
ние готовится в течение 30 дней со дня р9гистра-
ции письменного обращения в учреждении. Со-
трудник, ответственньй за рассмотрение обра-
щения, обеспечивает объективное, всестороннее
и своевременное рассмотрение обращения, гото-
вит ответ в письменной форме по существу по-
стiшленных вопросов.
Ответ в письменной форме подписывается руко-
водителем учреждения, содержит фамилию и
номер телефона исполнителя и направJuIется по
почтовому адресу, указаЕному в обращении.

lIo мере обращения

l

Ф
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Портал социмьной политики города Новоси-
бирка

На портшlе социа.lIьной политики города Ново-
сибирска www.social.novosibirsk.ru размеща-
ются следующие сведения об учрехйении, ока-
зывающего муниципirльную услугу:
- наименоваЕие;
- информация об адресе и контакгньгх телефо-
нах;
- информаuия о cocтrвe оказываемых услуг;
- информация о способах доведевия потребите-
лями своих отзывов, замечаний и предложений
о работе уrреждеIlия, оказывающего муници-
паJIьную услугу;
- перечень документов. необходимых для полу-
чения муниципальной услуги;
- перечень оснований для отказа в оказании му-
ниципальной услуги

По мере изменения

Срдства массовой информачии l . Информачия о деятельности учреждсния;
2. Информация о составе предоставляемьD( со-
циальЕьD( услуг

Постоянно

Размещение в сети интернет Информация об у,rреждении и оказываемьж
услугirх на сайте www.Ьцs.gоч.ru

По мер поступления новой информации

Раздел 2

1. Наименование муниципаrльной услуги
фооме

поелоставление социirльного вания в полчстапионаDнои Код по общероссий-

скому базовому перечню

или

региональному
перечню

гоажданин пDи нilличии Dебенка или детей (в том числе находящихся под опекой . попечительством). испытывающих тDчдн ости в соllиаJIьнои мапташии

3. ГIоказатели, характеризующие качество и (или) объем муниципальной услуги:
3. l. Показатели, характеризующие качество муниципаJIьной услуги:

2. Категории потребителей муниципальной
услуги

/
22.046.0
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Уни-

кальный
номер

муници-
пальной

услуги

Показатель,
характеризутощий

содержание
муниципальной услуги

Показатель,
харакгериз}.ю-
щий условия

(формы) оказа-
ния

муниципаль-
ной услуги

значение показателя качества
муниципальлrой услли

!опустимые (воз-
можные) отклоне-
ния от установлен_
ных показателей
качества муници-
пальной услуги, в
лределах которых
муниципarльное за-

дание считается
выполненным

наименование по-
казателя

единица измере-
НИЯ ПО ОКЕИ

2022 год
(очеред-
ной фи-

нансовый
год)

202З rод
(l-й год
плано_

вого пе-

риода)

2024 rод
(2_й год
плано-

вого пе-

риола)

В про-
центzLх

В абсо-
лютных
показа-
телях

наиме
нова-
ние

пока-
зателя

наиме
нова-
ние

пока-
затеJlя

HimMe
покl-
ние

пока-
затеJIя

наиме
нова-
ние

пока-
зателя

нaмме
нова_

ние
пока_
зателя

наимено-
вание

код

l 2 ) 4 6
,7

8 9 l0 ll 12 lз l4
870000
о.99.0.
Аэ25А
А05000

fIредо
став-
ление
соци-
ilль-
ного
об-
слу-
жива-
ния в
полу-
стаци-
онар-
ной

форме

Граж-
дalниЕ
при
нали-
чии

ре-
беяка
илрl

детей
(в том
числе
нахо-
дя_

щихся
под

очно !оля получателей
социarльньD( услуг,
получающих соци-
aлльные услуги от
общего числа полу-
чателей социаль-
ных услуг, нilходя-
щихся на социrlль-
ном обслуживании
в организации

процент ,744 l00 l00 l00 5

Количество нару-
шений санитарного
законодательства в
отчетном году, вы-
явленных при про-
ведении проверок

процент ,744 0 0 0 5

zй

показатель качества
муниципа-пьной услуги

5
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l00 100 l00 5Удовлетворенность

получателей соци-
arльных услуг в ока-
занных социальньtх
услугах

процент 744

укомплектование
организации специ-
аJlист:l]\{и, oкanblвa-
ющими социмь-
ные услуги

процент ]44 l00 l00 l00 5

l00 l00 l00 5повышение каче-
ства социilльньD(

услуг и эффектив-
ности их окzlзания
(определяется ис-
ходя из мероприя-
тий, направленных
на совершенством-
ние деятельности
оргiшизации при
предоставлении со-
цимьного обслу-
живания)

,744

95 l00 5.Щосryпность поrry-
чения социtlльных
услуг в организа-
ции (возможность
сопровождения по-
лучателя социzlль_
ных услуг при пе-

редвижении по тер-

ритории учрежде_
ния социмьного
обслуживания, а
также при пользо-
вании услугrlми;

процеIIт 744 90

вкJIю-
чаJI

оказа_
ние
соци-
i}льно-
бьгто-
вых
услуг,
соци-
alльно-
меди_

цин-
ских
услуг,
соци-
tшьно-
пси_
холо_
гиче-
ских
услуг,
соци-
tцьно-
педа-
гоги-
че-
ских
услуг,
соци-
ально-
тру-
довых
услуг,
соци-
zlльно-

опе-
кой,
попе-
чи-
тель-
ством
), ис-
пыты-
вalю-

щих
труд-
ности
в со-
ци_
аль-
ной
адtш_
тации

процент
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возможность ДJ.lя

сztмостоятельного
передвижения по
территории учре-
х(дения социаль-
ного обслужива-
ния, входа, вьD(ода

и перемещеtlия
внугри такой орга-
низации (в том
числе д.пя передви-
жения в креслtlх-
колясках), дJIя от-
дыха в сидячем по-
ложении, а также
досryпное разме-
щение оборудом-
ния к носителей ин-
формации; дубли-
роваяие TeKcToBbD(
сообщений голосо-
выми сообщени-
ями, оснащение
rrреждения соци-
ального обслужи-
в,lния знalкilN.tи, вы-
полнеtlными рель-
ефно-точечньшr
шрифтом Брайля,
ознакомление с их
помощью с надпи-
сями, знакilми и
иной текстовой и
графической ин-
формацией на тер-

ритории учрежде-
ния; дублирование

пра-
вовьж

услуг,
услуг
в це-
лях
повы_
шения
ком_
муни_
катив_
ного
по_
тен-
циzrла
полу-
чате-
лей
соци_
аль-
ных
услуг,
имею-
щих
огра-
ниче-
ния
жиз-
недея_
тель-
ности,
в том
числе
детей-
инва-
лидов,
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голосовой инфор-
мации текстовой
информациеЙ,
надписями и (или)
световыми сигяа-
лами, информиро-
вtlние о предостtlв-
ляемых социаль-
ных услугах с ис-
пользованием рус-
ского жестового
языка (сурдопере-
вода); оказание
иньD( видов посто-
ронней помощи

сроч-
ных
соци-
ilль-
ных
услуг

3.2. Показатели, харrlктеризующие объем мlниципальной услуги:

Уника:rь-
ный номер
муници-
па.пьной

услуги

Показатель, харакгсризующий со-
держtшие муниципа.пьной услуги

Показатель,
хараlсгери-

зующий
условия
(формы)
оказания
муници-
пальной

услуги

показатель объема
муниципальной услуги

Значение показателя объема му-
ниципальной услуги

наиме-
нова-
ние

пока-
затеJUI

единица изме-
рения по ОКЕИ

2022 год
(очеред-
ной фи-
Halнco_

вый год)

2023 год
(l-й год
плано-

вого пе-

риода)

2024 rод
(2-й год

планового
периола)

В про-
центzlх

В абсо-
лютных
показа_
телях

нttименование
показателя

наимено-
вание по-
казатеJlя

наим
ено-
ва-
ние

наим
ено_
ва-
ние

нiшм
ено-
ва_

ние

HilиMe
нова-
ние

Ko.11

ds

,Щопустимые (воз-
можные) отклоне-
ния от устalновлен-
ньгх показателей
объема мlтици-

пальной услуги, в
пределах KoTopbD(
муниципЕrльное за-

дание считается вы-
полненным
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пока_

за-
теля

по-
каза-
теля

по-
каза-
теля

l2 lJ 146 7 8 9 l0 1lз 4 5l 2
2з6| 2]6l 5Чис-

лен-
ность
граж-
дан,

полу_
чив_
ших
соци-
аль-
ные

услуги

чело-
век

792 2з6|Предоставление
социа.пьного об-
служиваIiия в
полустационар-
ной форме
вкJIючая оказа-
ние социzlльно_
бьгговых услуг,
социально-ме-
дицинских
услуг, соци-
tшьно-психоло-
гических услуг,
социально-педа-
гогических
услуг, соци-
ально-трудовых

услуг, соци-
ttльно_правовых

услуг, услуг в

цеJIях повыше-
ния коммуника-
тивного потен-
циzrла получате-
лей социальных
услуг, имеющих
ограничения
жизнедеятель-
ности, в том
числе детей-ин-
вalлидов, сроч-
ных социzlльных
услуг \

Гражда-
нин при
нzlличии

ребенка
или детей
(в том
числе
нilходя_
щихся
под опе-
кой, по-
печитель_
ством),
испыты-
кlюпшх
1рудrо-
сти в со-
циа.пьной
адапта-
ции

,/

очн
о

870000о.9
9.0.Аэ25А
А05000
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4. Нормативные правовые aжты, устанавливzlющие предельную uену (тариф) либо пОрядок егО уСтановления:

Нормати вный правовой акг
вид принявший орган дата номер наименование

l 2 J 5

5. Порялок окaвания муниципаJrьной услуги.
5.1 . Нормативные правовые акты, регулир},ющие порядок окtвания муниципальной услуги:
Федера.llьный закон Российской Федерации от 28.12.2013 Ns lИ2-ФЗ <Об основах социальЕого обслуживания граждан в Российской Федерации>;
закон Новосибирской области от 19.10.2006 Ns 4l_ОЗ кО наделепии оргzlнов местного сrlмоуправления городского округа города Новосибирска отдель-
ными государственными полномочиями Новосибирской области по обеспечению социalльного обслуживания отдельЕьrх категорий граждан);
закон Новосибирской области от 18.12.2014 }Ф 499-ОЗ (Об отдельньж вопросах социarльного обслуживания граждан в Новосибиркой области));

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.10.2014 N9 l288 (Об угверждении порядка предост.rвления социальньж услуг
поставщикzlми социatльных услуг в Новосибирской области);
приказ министерства социального развития Новосибиркой области от 23.12.2014 Л9 1446 (Об угверждении стандартов социil,льньD( услуг, предост.tвля-
eMbD( поставщиками соци{rльньD( услуг).
5.2. п ок ин и в:lния потенциальных п ителеи пiшьнои

Частота обновления информацииСостав размещаемой информацииСпособ информирования
3l

По мере измененияУ входа размещается наименоваяие учреждения, оказыва-
ющего муниципаJIьн},ю услугу, информация о режиме ра-
боты учреждения

Информация у входа в здание

l. Информация о режиме работы учреждения;
2. Ияформация о номерах телефонов у.rреждения;
3. Полная информация о состaве оказываемьж услуг (в

том числе, для платных услуг - с указанием цен);
4. Информация о порядке приема в учреждение, оказыва-
ющего муниципальн},ю услугу;
5. Информация о приемных часах руководителя;
6. Информация о контtктных телефонач у{реждения,
оказывающего муниципtlльную услугу;
7. Информация об адресах и телефонах вышестоящего
органа системы социа.льной защиты населения города
Новосибирска;
8. Аарес портала социальной политики города Новоси-
бирска.

Информационные стендь! в у{реждении

4

2

По мер изменения
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По мере обращенияКонсультирование (информирование) проводится сотруд-

никами rIреждения в двух формах: устно (лично или по
телефону) и письменво.
При ответах на телефонные звонки и обращения потреби-
телей лично в часы приема сотрудники подробно и в веж-
ливой форме информируют обратившихся по интересую-
щим их вопрсzrм.
При невозможности сотудника самостоятельно ответить
на поставленные вопросы в связи с тем, что подготовка от-
вета требует дополнительного из}чения, потбителю
предлагается один из тех вариантов действий:
- изложить обращеЕие в письменной форме;
- в }начить другое удобное для потребителя время для
консультации;
- дать ответ в течение трех рабошtх дней по KoBTarKTHoMy

телефону, }тазrlнному по,требителем.
Консультирование (информированис) в письменной

форме осуществляется при пол)лении обршцения потр-
бителя о предоставлении письменной консультации по
прцедуре предоставления муниципальЕой услуги. Ответ
на обращение готовится в течение 30 дней со двя реги-
страциЕ письменного обращения в rrреждении. Соrруд-
ник, ответственный за рассмотрение обращения, обеспе-
чимет объекгивное, всестороннее и своевременное рас-
смотрение обращения, готовит ответ в письменной форме
по существу пост(шленных вопросов.
Ответ в письменной форме подписывtlется руководителем
уrреждения, содержит фамилию и номер телефона испол-
нителя и направJIяется по почтовому а,дресу, yKi}зaHHoMy в

обращении

Копсультирование (информация) при личном
обращении и по телефону

По мере измененияНа портале социа:rьной политики города Новосибирска

дения об гlреждении, оказывающего м},ниципальную

услугу:
_ наимеIlованпе;
- информация об адресе и конт:жтньD( телефонах;

www.social.novosibirsk.ru рaвмещаются следующие све-
Порта:I социальной политики города Новоси-
бирска
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- информация о составе оказываемых услуг;
- информация о способах доведения по]ребителями своих
отзывов, замечаний и предложений о работе учреждения,
оказывalющего муниципаJIьн),ю услугу;
- перечень документов. необходимых дlя получения му-
ниципzrльной услуги;
- перечень оснований для отказа в оказании муниципirль-
ЕОЙ УСЛУГИ

Средства массовой информации l . Информация о деятельности у{реждения;
2. Информация о cocTzrBe предоставJIяемьж социaльных
услуг

Постоянно

Размещение в сети интернет Информация об уryеждении и оказываемьIх услугах на
сайте www.bus.дov.ru

По мере поступления новой ин-
формации

Часть 2. Прочие сведения о муниципzrльном задании

l. Основания (условия и порядок) дJIя досрочного прекращения выполнения м)лиципilльною задания: ликвидация учреждения, реорганизация
r{ре}цения, искJIючение услуги Qrаботы) из общероссийского базового (отраслевого) перечня (к;lассификатора) государственных (муниципа;lьньп<)

услуг, оказываемых физическим лицilI\.t, регионarльного перечня (классификатора) государственньгх (шrуrrиципа.пьных) услуг и работ Новосибирской об-
ласти.

2. Инм информация, необходимм для выполнения (контроля за выполнением) муниципа-llьного задzlния: отсугствует
з.п ядок ко за вьшолнением м иципa}льного задания:

Формы контроля Периодичность

l 2

В соответствии с планом графиком проведения тематических проверок, но не реже l раз в З
года

Тематические проверки

По мере необходимости (в случае обращений физических и юридических лиц, обращений ор-
ганов государственной власти, органов местного самоуправления, требований правоохрани-
тельньrх, надзорньtх органов)

Внеплановые проверки

Мониторинг исполнения муниципilльного задания пу-
тем анfulиза отчетов

Ежеквартально

й"k
. Требования к отчетности о выполнении муниципального задания

1 з
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4.1. Периодичность представления отчетов о вьшолнении муниципального задания: отчетность предоставляется ехеквартirльно
4.2. Сроки представлевия отчетов о выполнении муниципального задания: ежеквартмьно в срок до l0 числа месяца, след},ющего за отчетным

кварт.rлом (нарастающим итогом).
4.3. Иные требования к отчетности о выполнении муниципального задания:
1) пояснительная записка с наличием в ней:
- выводов, характеризующих причины откJIонения показателей объемов, утверждепных в муниципaлJIьном задании;
- предложения о мерах, необходимых для обеспечения соблюдения }твержденньж в муниципальном задании показателей, их корректировки.
2) по требованию управления социа.пьной поддерхки населения мэрии города Новосибирка предоставление объяснительной в связи с предо-

ставлением отчетности с нарушением уст:tновленньгх сроков.
4.4. Иньле показатели, связанные с выполневием муниципального задания:
l) категория граждан, являющихся получателями услуг в рaврезе филиыlов:

Nq п/п Наименование категорий граждан

филиал <Щентр реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями (Надежда>>, филиал <I-{eHTp реабилитации детей и подрост-
ков с ограниченными возможностями ((Олеся)):
l .Щети-инвалиды, дети с ограниченными возможностями здоровья в возрасте от 4 до 18 лgт
1 Родители, имеющие детей - инвмидов детей с ограниченными возможностями здоровья

фи;lиа.л <I{eHTp социа,,lьной помощи семье и детям <<Заря >

l Семьи с детьми, испытывающие трудности в социальной адаптации
2 семьи с детьми-инваJIидами, детьми с ограниченными возможностями здоровья
1 дети-инвалиды, дети с ограниченными возможностями здоровья
ll дети, нуждающиеся в социальном обслуживании

Nq п/п наименование показателя Единица
измерение

Значение показателя муниципальной
услуги на 2022 rод

2022 rод
(очередной финансовый год)

l Предоставление социального обслуживания в стачионарной форме всего чел., в

том числе:
l594

1,1 филиа,r кЩентр социальной помощи семье и детям кЗаря> чел. 1594
2 Предоставление социмьного обслуживания в полустационарной форме чел., в том

числе:
2з61

2.I филиал KI{eHTp соtlиаrьной помOщи семье и детям кЗаря> чел. l2l4
2.2 филиал <I-{eHTp реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями

<Надежда>
чел. 427

/",d'

2) Объем муниципальных услуг в натурмьных показателях на 2022 гол (очередной финаясовый год) в разрезе филиа,rов:
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2.з филиал <I_{eHTp реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями

<олеся>
чеJI 720

3) обеспечение санитарпо-гигиенических норм в помещениях гrреждения в соответствии с требованиями:
СавПиН 2.1.З678-20 кСанитарно-эпидемиологические трсбовапия к экспJryатации помещений, зданий, соорlжений, оборудования и транспорта,

а также условиям деятельности хозяйств}тощих субъектов, осуществляющих продaDку товаров, выполнение работ или оказание услуг)), утверждеЕные
постr!новлением Главного государствеяного с:lнитарного врача РоссиЙскоЙ Федерации от 24.12.2020 Ns 44;

СанПиН 2.4.З648-20 кСанитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и обучения, отдьD(а и оздоровления детей и моло-
дежи), утвержденные постд{овление Главного государствепного санитарного врача Российской Федерации от 28 .l2.2020 Nя 28;

3) в Учреждении должны создаваться условия для беспрепятственного доступа инвll,лидов (пандусы, перила, поргiни) в соответствии с СНиП 35-
01-200l <Свод правил доступность зданий и сооружений для маломобильньж групп населения), утвержденным приказом Министерства стрительства
и жилищно-коммун:lльного хозяйства Российской Федерации от 30,12,2020 JФ 904/пр.

4) плановая наполняемость муниципального бюджетвого учреждения города Новосибирска <Городской IJeHTp социальной помощи семье и де_
тям )):

4.1 филиал <Щентр реабилитации детей и подростков с ограниченными возможяостями кНадежда>, почтовый адрес: б30064, Новослбирская об-
ласть, город Новосибирск, проспект Карла Маркса, дом 8/4 _ плановzlя наполняемость - 25;

4,2 фплиыl KI{eHTp реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями <Олеся>, почтовый адрес: б30015, Новосибирская область,
город Новосибирск, прспект .Щзержинского, дом 2l - плановalя наполняемость - 28;

4.3 филиал KI-{eHTp социмьной помощи семье и детям кЗаря>, по,rговый адрес: 630096, Новосибирская область, город Новосибирск, улица Заба,rу-
ева, дом 49- плановая наполняемость - бб;

5) прелоставление по запросу управления социальной поддержки населения мэрии города Новосибирска промехqпочной информации о ходе Bbi-
полнения муниципального задания, отчет о работе учреждения полугодовой и годовой.
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